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摘　要：随着时代的不断发展，计算机已成为现今社会不可或缺的作业工具，在各行各业的发展中发挥着重要的作用。为

了不断完善当前的计算机的安全性与稳定性，就要对其进行合理的维护与保养。文章基于这种现实需求，对计算机硬件的

维护原则及相应的方法进行了简要分析，以供参考。
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当前，在信息化时代背景下，计算机是网络信息媒介传

播的重要载体，对于社会发展具有重要作用。经过不断发展

创新，计算机已经逐渐融入日常工作生活的各个方面，人们

对于计算机的依赖程度越来越高，针对计算机硬件维护方面

的研究工作就显得十分必要。由于计算机硬件故障原因较为

复杂，一定要认真分析，在正确的维护流程帮助下作业，使

计算机能够在新时期更好地为人们服务。

1　计算机硬件的维护原则

1.1　加强日常预防措施，注重使用保养

在日常的计算机使用过程中，出现硬件故障的因素较为复

杂。如果计算机结构就存在着局限性或在日常使用过程中不注

重维护保养等，都是引起计算机硬件出现故障的原因。实践证

明，正确的操作习惯对于计算机的正常运行具有重要作用。

首先，保证在干燥通风的环境下使用，这样才能保证

计算机在日常运行中的稳定性。日常使用过程中，应尽量

避免在阴暗潮湿环境下使用。开启计算机时，不要急忙进

入系统，要等到计算机电压恢复稳定时再进入系统，这是

为了避免在电压还不稳定的状态下对于计算机硬件造成的

损坏。正确操作下，能够避免计算机电源线路及电源过早

出现老化情况，从而改善计算机使用方式，延长计算机的

使用寿命。

其次，如果在日常检测中计算机主机里积攒过多的灰

尘，会严重影响计算机的散热效率，造成计算机硬件温度过

高，这是导致硬件老化的重要因素之一，对硬件的正常使用

有着严重的阻碍作用。所以，要格外注重计算机清洁工作，

定期清理计算机内部结构，避免计算机硬件老化，从而提高

计算机的运行速度，延长计算机的使用寿命[1]。

最后，要按照正确的操作流程使用计算机，并形成良好

的习惯。如果在日常工作生活中长时间不使用计算机，就应

及时切断电源，并定期做好计算机清洁工作。在开关机方面

也不能过于频繁，如果要使用计算机，最好关机一段时间之

后再开机。遇到雷雨等恶劣天气，应避免使用计算机，如果

此时受到雷电影响，那么就会造成不可挽回的损失。

同时，在日常计算机使用过程中，要尽量使用正版软

件，对于一些不必要的软件应及时清理，在官方正版杀毒软

件的帮助下定期杀毒，监测运行环境，缓解计算机高负荷运

转对硬件造成的损害。要保证计算机在安全稳定的环境下运

行，以延长计算机硬件的使用寿命。

1.2　注重维护顺序，实施专项维护

在开展计算机硬件维护工作中，首先维护人员就应分

析计算机到底是硬件方面出现了问题还是软件方面出现了问

题。如果按照一定的排查顺序认真排查软件方面的原因，那

么就可对于计算机的硬件进行检查。以计算机运行原理及以

往的工作经验为依据，当计算机的显示屏无法显示或声音方

面出现问题时，通常情况下是电源、主板或CPU方面出现了

故障。

日常维修工作中，可以积极运用计算机BIOS报警机制，

详细判断计算机出现故障的位置。在计算机硬件故障的排查

工作方面，应遵循着一定的顺序，针对不同的故障类型采取

不同的维修及保养措施。计算机在逻辑方面有着严格的要

求，这种逻辑性直接作用于计算机的硬件和软件两个方面。

在这种理念的影响下，要跟随逻辑的顺序依次对计算机的硬

件进行维修、保养。

计算机内部结构的硬件方面有着很强的关联性，各部

分紧密相连，如果在维修工作中没有按照一定的逻辑顺序

进行维护，那么会对整个维护过程造成干扰，甚至会引发

其他故障。

除此之外，在计算机硬件的维护工作方面，还应积极做

好计算机内部的清理工作。因为计算机在日常高速运转下会

产生大量灰尘，这些灰尘经过一段时间的沉积，会对计算机

的运行速度产生影响，容易引发计算机散热不良，还会导致

整个硬件设备无法使用。因此，在计算机硬件的维护保养工
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作过程中，应遵循一定的逻辑性，按照由简到难、由一般到

特殊的顺序进行[2]。

1.3　确保环境卫生

一般情况下，使用计算机的室内温度保持在18 ℃～30 
℃，如果在实际使用过程中出现温度过高或温度过低的情

况，轻则造成计算机电子元件老化速度加快，重则直接损坏

电子元件，导致计算机不能正常运行。所以，在日常使用过

程中，应将计算机放置于干燥通风的环境，加速空气流动，

让计算机充分散热，有效调节计算机的温度。在条件允许的

情况下，可为计算机房配置空调。

需要注意的是，在日常计算机配置方面，不能将计算机

直接暴露于阳光直接照射的地方，一方面因为在这样的环境

下会加速计算机温度的升高，另一方面在太阳光直接照射的

地方会使计算机显示屏上的荧光物质受损。同时，在计算机

室内环境湿度方面，应尽量维持在40%～70%。如果使用环

境过于潮湿，则会导致电路板电子元件触电以及引线出现生

锈腐蚀的情况，进而引发断电与短路问题。如果室内过于干

燥，那么容易出现静电，造成计算机开机时间错误，甚至在

某种程度上造成电子元件受损。

1.4　硬件问题以预防为主

在维护计算机工作过程中最主要的方式便是预防，如果

在日常使用过程中了解一些关于计算机硬件的维护知识，那

么就可以帮助人们预防计算机硬件出现的系列问题，确保计

算机正常运行。当前，使用计算机容易出现以下两个问题：

一是计算机硬件配置方面存在问题，二是日常使用不当导致

出现问题。

在计算机的日常维护工作方面，要有着正确的使用习

惯，在正确操作下使计算机处于正常运转的状态，进而延长

计算机的使用寿命。实际使用过程中，一些人不太注重计算

机的开关机问题，往往就是这些小问题，最终导致计算机出

现较大的故障。

计算机在维护过程中的正确顺序是：首先，仔细检查

电源，让电源的功率始终保持在一定的相应水平，检查计算

机的零部件；其次，要检查计算机接通电源与未接电源；最

后，在具体的计算机维护工作中，要保持由简单到复杂的维

护顺序，保证计算机的正常使用。同时，在日常的计算机购

买、使用计算机之前要了解其性能、结构，以此避免因操作

不当导致的问题出现。

2　计算机维护的方法

2.1　计算机系统的维护

在计算机硬件的正常运转中，计算机系统在此过程中

担任重要角色，如果在日常生活工作使用计算机的过程中

出现了问题而不能正常使用时，这时重装系统不失为一种

简单快捷的方式。经过“系统还原”直接作用于系统安装

过程中，等到用户对于计算机进行重要决策前，便可以通

过此项还原技术，完整保留用户的各项信息，提高了系统

维护的安全性。

2.2　计算机主机的维护

计算机的主机作为计算机硬件中重要的组成部分，对于

计算机的正常运行有着关键性的作用，在计算机整个硬件方

面具有核心地位。在计算机的主机方面的重要核心内容便是

中央处理器，则相当于人的大脑。

计算机主机的日常的维护与保养至关重要。在计算机的

日常使用过程中，主机部分非常容易吸附太多的灰尘，时间

一久，这些积攒的灰尘会对计算机主机部分的各个零件产生

影响，导致其部分线路接触不良，同时在灰尘的作用下，会

使得计算机运行温度过高，从而严重影响到了计算机的正常

使用。日常使用过程中，就不应该过于频繁地开关机，当启

动或是关机时要按照正确顺序进行，当关闭计算机时，要保

证相关的软件都已经退出，保证应用软件环境退出之后，经

操作系统完成之后，再切断电源[3]。

2.3　计算机显示器的维护

在计算机的各部分硬件中，显示器是与用户联系最为紧

密的硬件设备之一。

首先，显示器是计算机运行过后主要的输出设备，是能

够直接与人类进行交流的重要载体。计算机运行信息数据能

够通过显示器完整地呈现出来，同时真实反映用户的各项操

作。在日常的计算机使用过程中，要对于计算机本身的结构

问题给予高度关注，更是应该注重显示器显像管老化问题。

经过不断发展，各种含有强磁性的物品如手机、银行卡等充

斥着人们的生活，这些本身就具有强磁性的物品会对计算机

内部的电磁场产生严重影响。

其次，在日常的保养工作方面要关注计算机的清洁问

题，因为在人们日常使用计算机的过程中，将主要精力都放

在了显示器上面。如果此时显示器积灰，不仅会影响了计算

机的美观，而且会干扰人们的视线，影响使用心情。同时，

如果显示器上沉积了太多的灰尘，还会对显示器的散热造成

严重影响，甚至会引发电流短路，引发电子元件损伤。因

此，日常使用中，不要在显示器上覆盖太多物件，避免影响

显示器的散热。

最后，计算机显示器的亮度与其使用寿命也有一定的关

系。在计算机使用过程中，如果显示器亮度过高，那么不仅

会造成不必要的电源浪费，而且会对眼睛产生强烈的刺激，

在这种直接作用下会加速显示管的老化程度。面对这种问

题，应借助计算机屏幕保护程序，以此延长计算机显示器的

使用寿命[4]。

2.4　计算机鼠标键盘的维护

鼠标与键盘在计算机输入方面有着重要的支持作用，也

是与用户进行紧密联系的硬件之一。为提高键盘的灵敏度，

应避免长时间地按压某一个键。如果在开机状态下正常使用
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键盘时，应格外注意避免将液体洒在键盘上。

同时，由于在人们日常使用过程中，键盘与双手有直接

接触，长期使用会滋生太多细菌，从健康角度考虑，要定期

清理键盘上附着的灰尘。在鼠标使用方面，要保证其在光洁

的桌面上使用，从而有效避免灰尘进入鼠标。为使鼠标更加

灵敏，建议最好使用鼠标垫，在正确操作方法下延长鼠标的

使用寿命。

2.5　硬盘与光驱的维护

在计算机硬盘与光驱的维护工作中，相关人员应根据实

际情况采取正确的维护措施，对其完成检修与替换等相应的

工作。具体工作中，相关维修人员应在实施此项工作之前就

详细了解用户的需求，存储和备份光驱内相应的数据信息资

料，在综合比较分析内存的存储含量及大小之后，采取有针

对性的处理措施进行此项工作。在计算机硬件方面，硬盘是

其内部机构中重要的部件之一，在具体应用中能够存储用户

的个人信息及数据资料。

在计算机正常使用的过程中，应该格外注意以下几点：首

先，不能过于频繁地开关机，如果经常性地开关机，会导致硬

盘被动地频繁启动，造成硬盘出现故障。其次，在使用固态硬

盘的过程中，不可将硬盘放在强磁场的区域，避免造成数据丢

失。使用硬盘时，相应的指示灯会闪烁，表明正在读取数据，

此时不可随意关机，避免因突然断电而造成盘面损坏。同时，

在实际工作过程中，硬盘损坏率相对较高，需要用户在日常使

用中对于硬盘保护给予高度重视，维修人员在检修工作中务必

严格检查，通过定期检修与保养。此项设备中的激光头在具体

的功能作用方面非常容易沉积大量灰尘与颗粒，维修人员应使

用湿润的棉签或橡皮进行擦拭，通过此项保养措施，不仅能够

提高计算机的运行速度及效率，而且对于光驱中的灰尘进行定

期清洁之后，能够延长光驱的使用寿命。

2.6　计算机资源的分配

如果计算机处于运行状态，计算机系统会为系统中的各

个设备自动分配有效资源与动态内存，这便能够使得计算机

设备处于正常运行的状态。同时，在此项工作中，对于分配

内容的地址是唯一的。以即插即用型设备而言，此项工序较

为简单，在系统分配的有效资源下确保各个设备处于正常运

转状态。面对此项问题，用户应该在使用计算机过程中通过

手动配置，安装这种设备的资源系统，确保计算机处于正常

运行状态。

3　结语

随着计算机硬件技术的迭代更新，其维护工作的要求标

准不断提高。计算机硬件的维护及创新管理，对延长计算机

使用寿命并保障其运行状态良好具有重要的作用，因此，人

们在日常使用计算机过程中，要对计算机硬件进行合理化维

护与创新管理。

综上所述，计算机硬件维护工作要遵循一定的逻辑原

则，分析计算机常见的硬件故障类型以及产生相关故障的原

因，按照正确的使用方法解决问题，延长计算机硬件的使用

寿命。同时，针对计算机硬件故障原理的不同，研究创新有

针对性的处理措施，提高计算机运行的安全性和稳定性，更

好地服务于日常工作生活。
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